
消防指令センター家族見学会 ２回目（１０：１０～１１：００） 
 

 

消防指令センターを見学（いろんな機械がいっぱいです。） 

  
 

 

通報訓練（うまく出来るかな！？） 

 
 

 

弘前消防署を見学（空気呼吸器…重かったかな！？） 

  
 

 

 



マスコットキャラクター「消防犬 火消しくん」と記念撮影 

  
 

ご参加いただきありがとうございました(*^_^*) 

 

 

 

 

救急の場合 
安全な場所から１１９番通報をしてください。 

質問する形で聞きますので「落ち着いて！はっきりと！正確に！」お話しください。 

 

「１１９番です。火事ですか？救急ですか？」  →救急です。 

「急病ですか？ケガですか？」  →ケガです。 

「救急車が向かう場所はどこですか？」  →場所は、○○町○番地です。 

◎場所・住所は、正確に、わかりやすく教えてください。 

◎アパートやマンションなどの場合は、○階○号室まで詳しく教えてください。 

◎住所がわからないときは、近くの目印になる建物などをお知らせください。 

「どのようなケガですか？」  →○○の痛みがあり、出血があります。（ないです。） 

◎現場に到着するまでのあいだ、症状に応じた応急手当のしかたなどをお知らせし

ます。  

「あなたのお名前と電話番号を教えてください。」 

 →わたしは□□です。電話番号は○○○○番です。  

   

 ※このほかにも、いろいろと質問する形で聞きますので、わかる範囲でお話しください。 


